BEVEZETO dr. Cronio Perez Optimizmus— pesszimizmus kulturkézi ténymegallapitasa

Szakdolgozatom téméja az optimista és pesszimista tendencidk kultirkdzi ésszehasonlitasa, ennek vizsgalatéra két
mintat haszndltam: magyar és kolumbiai didkokat, ezen belll dsszevetettem az eredményeket a lakhely, a szak és a nem
figyelembevételével.

Ennek a kérdésnek a vizsgdlatat azért tartottam kuldndsen fontosnak, mert a jelen térténelmi helyzetben a népek egyre
szorosabb kapcsolatba kerlilnek egymassal, és a békés egymas mellett élés érdekében Iényeges, hogy ismerjik a masik
nép kultargjét, életorientaci6jét.

Az emberek inkabb hajlanak az optimizmusra, mint a pesszimizmusra, de ennek mértéke és a megklizdés stratégiak
kulttranként eltéroek |ehetnek.

Az egyén szaméra fontos, hogy bizonyos kulturalis értékeket, |atdsmddot magaéva tegyen. Ez elosegiti a tarsadalomba
vald jobb beilleszkedését, pozitiv identitastudata alakul ki, 6nértékelése pozitivabb lesz, ha eleget tesz kdrnyezete
elvérasainak. Jobban ki tudja fejezni készségeit, kibontakoztatni adottsagait, ha a kdrnyezet az énmegval 6sitasban
segithet. Az optimista hajlam és a kulturdlis hagyomanyok, megoldasi modok kozétt a vizsgdlati eredmények és a
korabbi elméletek feltarhatjak az optimizmus - pesszimizmus Gsszetevoit, hozzasegithetnek egy optimistébb életforma
kialakitasahoz, amely - a rugalmasabb szemlélet folytan - elosegitheti a kilénbozo kultdrgju népek j6 kapcsolatét ugy,
hogy népek sajat kulturdlis jellegiiket ismegorizhessék.

Statisztikai adatok tanUsaga szerint Magyarorszag vilagelso az egy fore jutd tdményital fogyasztas, és a 100.000 fore
juté ongyilkossag terén. Mig Eurépa orszégaiban 24, vagy ennél kevesebb ember mond le 6nként az életrol,
Magyarorszagon kétszer ennyien. Szamuk 1963 6ta folyamatosan emelkedett, 1983-ban 4.911 dngyilkossag tortént; ez
1989-ben 4.396-ra csokkent.

Jomagam - columbiai dlampolgéar |évén - 18 éves koromig Bogotdban éltem. A mi kultirankban az dngyilkossag nem
megoldasi mod a problémdk rendezésére. Szilohazdm lakosainak szama haromszorosa Magyarorszagénak,
Osszehasonlitva, mégis téredéke ott a szuicidal 6k szama.

1988-ben 627 volt az dngyilkosok szdma. Az utolsd statisztikai adat szerint 1991-ben 719 ember vetett véget dnkezével
életének. Ez azt jelenti. hogy 100.000 fobol évente alig 3 lesz 6ngyilkos.

Az 6ngyilkosségral

Milyen tarsadalmi okai lehetnek az 6ngyilkossagnak? Buda Béla (1978) a statisztikai adatok alapjan a kovetkezoket
adta kozre az 6ngyilkossag gyakorisagarél akillonbozo tarsadalmi csoportokban:

Az 06ngyilkossag gyakoribb magéanyosokndl, mint hazasoknal, ritkdbb azoknal, akiknek gyermekik van; ritkdbb a
katolikusokndl, mint a protestansoknal.

Durkheim (1897) szintén a statisztikai adatok elemzése alapjan mondja ki, hogy az 6ngyilkossag hatterében tarsadalmi
okokat kell keresni: két tarsadalmi folyamatot ir le, amelyek kapcsolatba hozhatdék az ©ngyilkosséggal; ezek a
folyamatok atérsadalom valtozasaival parhuzamosan haladnak:

1) A térsadalom integrdl6dasa, a tarsadalmi kotelékek alakuldsa Ha a kozosséggel vald kotelékek hidnyoznak,
bekovetkezhet az 6ngyilkossag. Ha ezek a kotelékek tal erosek, akkor jelenhet meg az Un. atruista 6ngyilkossag,
amelyben aszemély feldldozza magét valamilyen tarsadalmi célért, eszméért vagy szeretteiért.

2) A tarsadalom szabdly- és értékrendszerének valtozasai értékval sag.

A szabdly- és értékrendszer felbomlésa, hirtelen vétozésa szintén Ongyilkossdghoz vezethet, mivel nem védi a
személyt akorabbi stabil szabdly - és értékrendszer.

Az ongyilkossag gyakoribb azokban a térsadalmi rétegekben, amelyekben az emberek kirekesztetten ének,
Uldoztetésnek vannak kitéve, konfliktusba kerlilnek kornyezetikkel, vagy életiket kilatéstalannak vélik (pl. idos kor,
betegseg).

Az ongyilkossagot nem kozvetlenil az élethelyzet okozza. Az ember eloszor ideges, kedveszegett lesz, és ettol a
helyzetét is kedvezotlenebbnek latja. A fent leirt tarsadalmi hatasok gyakran nem az egyén éethelyzetét valtoztatjak
meg, hanem lelki zavart okoznak.



Az emberekben - nem tudatosan - vannak jelen elképzelések arrdl, hogy melyek azok a helyzetek, amelyekbol egyedil
az ongyilkossag jelent kivezeto utat. Ezek a masok ongyilkossagéardl szl informéciok alapjan alakulnak ki, és csak
akkor tudatosulnak, ha a személy val6sagos élethelyzetbe keriil. A lakossdg tehdt vidékenként mas és mas
"ongyilkossagi kultaraval” rendelkezi. (BudaBéla)

Beck, Steer, Kovacs és Garrison (1985) egy 10 éves megfigyelo vizsgdlatot végeztek olyan emberekkel kapcsolatban,
akik ongyilkossagi fogalomképzéssel kerlltek korhazba. A kérhazi gondozas alatt mindannyian kitoltétték a BDI-t
(Beck, 1967), és a Reménytelenségi Méroskdlat (Beck és mtsai, 1974), melyek a pesszimizmus felmérésére szolgal nak.
A tiz év elteltével a pesszimistak esetében nagyobb volt a valdszinusége annak, hogy megolik magukat, mint az
optimistakndl. /Lasd még: Fawcett, Scheftner, Clark és mtsai, 1987; Petrie és Chamberlain, 1983./

Erdekes, hogy a tanulméanyban a teljes BDI eredmények nem psoltak tovabbi dngyilkossagokat. Egy BDI részlet
megbizhatéan j6solt dngyilkossagot, ez pedig az a részlet, mely hatarozottan a jovovel, kapcsolatos pesszimizmussal
foglalkozik. Ez egy olyan tovébbi informécidforras, mely azt sugallja, hogy a pesszimizmus nem csupan a depresszio
egy masik neve.

Kultdra és személyiség

Kardiner (1945) pszichoanalitkus gondolatmenet segitségével jellemezte a térsadalmi intézmények és a személyiség
kozotti specidlis kol csonos kapesol atokat, ahogyan azok a kil onféle kultlrakban megjelennek.

Kardiner szerint a gyermekkori frusztrécié a kulturdlisan meghatarozott gyermeknevelési gyakorlat eredménye. Ennek
kovetkeztében azonos tarsadalom tagjai sok hasonl6 gyermekkori tapasztalattal rendelkeznek, igy személyiségiikben is
sok kozOs vonas aakul ki. Kardiner és Linton alkalmaztak egy kifejezést: 'alapszemélyiség’; mellyel egy olyan
személyiségalakzatra utaltak, amely a tarsaddom tagjainak zOmére jdlemzo, s mely az o kozds tapasztalataik
eredménye.

Bar Kardiner irt az 'alapszemélyiség’, a tarsadalmi intézmények és a koérnyezeti alkalmazkodas problémai kozott [évo
bonyolult kélcsdnhatds megértésének problémgjardl, a gyakorlatban munkdja mégis azt sugallja, hogy a
gyermekkorban kial akitott tarsadalmi magatartasformabdl egy tobbé-kevéshé kdzvetlen folytatas visz afelnottkorba.

Kardiner (1945) és Linton (1945) felvetették, hogy a kllonbozo tarsadalmakban kilénbozo alapszemélyiség tipusok
fejlodnek ki. A Kardiner- és Linton-féle formula szerint tarsadalmi elnyomasok miatt bizonyos kézos jellegzetességek
alakultak ki az egyéni fejlodésben egy adott tarsadalmon belll. Ez nem azt jelenti, hogy mindenkinek ugyanolyan a
személyisége. Minden teljes személyiség kilonbdzik barmely maésik teljes személyiségtol. Valahogy azonban minden
egyes dolog legmélyén kozds értékek és magatartésformdk rejlenek - melyet ok elképzelést kivetito rendszernek
hivnak.

Alapszemélyiség

Az alapszemélyiségi tipusok fogalmanégy kiindulési feltételhez kotott:
1)
barmely adott tarsadalom tagjainak sok k6zos, korai tapasztalata van;

2)

ennek eredmeényeképpen sok kdzostényezo van a személyiségikben is;
3

mivel az egyének korai tapasztalatai tarsadal manként kil nbdzoek, a

személyiségi normak iseltéroek a kil onfél e tarsadal makban;
4)

minden tarsadalomnak |étezik egy alapszemélyiségi tipusa.
Ezek a kozos tarsadalmi tényezok jobban érezhetoek az elszigetelt, tradiciondlis kultdrdkban, mint az egymassal egydtt
élo népeknél, ahol a témegkommunikécids eszkdzok és a népek kdzétti interakcid nagymértékben befolyasolhatja a
népek hagyomanyait.

Individualizmus - kollektivizmus



A nyugati (ipari) tarsadalmakban az individualizmus nagyon magas. Ezekben a téarsadalmakban nagyon fontos a
munka, a teljesitmény, a javak és a jutalmak; az anyagok beszerzése és a fogyasztés. Osszességiikben mindezek az
értékek az individualizmust tukrozik. Hofstede (1980) egyik tanulmény&ban a munkéval kapcsolatos értékekre
Osszpontositva, egy multinaciondlis cég alkalmazottjait figyelte. Tanulmanyozta a mar meglévo ipari tarsadalmakat és
az Ujonnan iparizdl 6d6 nemzeteket is. Ugy talédlta, hogy az individualista értékek a kevésbé iparizal6dott nemzetek
esetében kevéshé voltak jellemzok. Az ajelenség, mely eloszoér laboratdriumi tanulmanyokban jétt 1étre, megtontént az
Egyesiilt Allamokban (pl. Latané, Williams és Harkins, 1979; Latané és Nida, 1981). E szerint az emberek nagyobb
erofeszitést tesznek az egyedll végzett munka soran, mint akkor, amikor egy csoportban dolgoznak - ahol az egyes
emberek teljesitménye kevéshé, vagy egyéltalan nem lathato.

Pak és Dion (1990) ramutatott arra, hogy a kollektiv kultir§U népek kevesebb figyelmet forditanak a fizikai
vonzalomra, mint az individualista kultaréval rendelkezok, amint az varhat6 is lenne annak az értekezésnek alapjan,
mely szerint az individualista kult(rg i emberek sokkal inkabb vagynak az élvezetekre.

Kollektivizmus taldhatd Eurdpa egyes részein (pl. Dé-Olaszorszagban, Gorégorszag egyes vidékein), valamint Azsia,
Afrikaés Dé-Amerikanagy részén.

A kildnbség a népek kozott az individualizmus-kollektivizmus tendencia mentén az, hogy néhany kultdraban nagyobb
a valoszinusége annak, hogy az egyéni értékek, a hozzaallas, a normék és viselkedések példava, illetve hasznélatossa
vélnak.

Versengés

Ahol korlatozott eroforrasokat is keresni kell, valdszinuleg a tényezok 6sszessége hatarozza meg azt, hogy egy ember
masvalakivel egyltt, vagy éppen a méasik ellen dolgozik-e. E tényezok kozil a legfontosabbak: a kérdéses eroforrasok
hianyanak természete, a két ember kdzott fenndlld kapcsolat minosége és azok az uralkodé kulturalis normék, amelyek
az efféle potencidlis versenyhelyzeteket iranyitjak.

Ugy tunik, hogy néhany helyen a versenyszellem olyan nagy értéket képvisel, hogy felilmdlja az egyéb értékeket.
Azokban a térsadalmakban, ahol a térsadalmi-gazdasagi rendszer bétoritia az egyéni kezdeményezést, uralkodd
életstilussa valhat aversenyszellem.

McClelland és munkatérsai e motivacio kilénbdzo szintu tapasztalatokon alapulé e€lozményei utan kutattak. Az
Egyesiilt Allamokban a gyermekkori tapasztalat-killonbségekre dsszpontositva Ugy taldltéak, hogy azok a férfiak,
akiknek magas értéku volt a teljesitmény-motivéacioja, olyan otthonokbdl jéttek, ahol az anyak melegszivuek, az apak
pedig nem voltak tekintélyelvuek. Azok a férfiak, akik alacsony pontszamot értek el, tiszteletet kdvetelo, tekintélyelvu
apaval éltek gyermekkorukban (Rosen és D'Andrade, 1959).

Brazilidban dolgozva Rosen (1962) Ugy taldlta, hogy azokban a csaladokban, ahol az apa erosen tekintélyelvu, afidk
teljesitmény-motivacidja viszonylag alacsony szinten alt. Torokorszagban /ahol az atlag apa még felnott fiaval
szemben is meglehetosen tekintélyelvu/ Bradburn (1963) azt tapasztalta, hogy a mar felnott, apjuktdl viszonylag
flggetlen fidknak ardnylag magas értéku volt a teljesitmény-motivéacidja. Rosen és Bradburn legaldbb harom
kllénbézo orszagban végzett kutatasai és szrzett tapasztalatai utalnak a teljesitmény-motivéacié hasonlé
elozmeényeinek | étezésére.

Weber (1904) protestantizmusnak tulajdonitott tézise szocioldgiai 6szténzo ero a kapitalista szellem szaméra, mely
néhany eurdpai orszdgban volt jellemzo a 17. és 19. szézad kozott. Ebbol a tézisbol McClelland (1971) egy hasonld
alapon all6, de sokkal altaldnosabb értekezést készitett. Azt dlitotta, hogy egy adott népesség tagjai kozotti
teljesitmény-motivécio elterjesztésnek kulcstényezoje nem maés, mint egy vallasos (ideol 6giai) hit |étezése.

Weber tedrigja taldn bizonyos fokig hozzajarul ahhoz, hogy a puritanizmus és a katolicizmus értékrendje kozotti
kilénbség érthetobbé, kimutathatéva valjék. Mig a puritanizmus a munkat, a siker elérésének képességét nemes
célként, idealként hatarozza meg, akatolikus elvek mésképpen motivaljak a hivoket.

Latin-Amerikdban a katolikus vallast arra hasznélték fel a térténelem sorén, hogy taplajak azt a tant, mely szerint a
szegényeknek szenvedniik kell ebben az éetben, de 6vék lesza mennyeknek orszaga; mig a gazdagokka majd épp a
forditottja torténik. (Sajnos, nagy a szegénység, sokkal nagyobb, mint a gazdagsag.) A vallast Latin-Amerikdban
nagyrészt arra hasznéltak, hogy egy belso konformizmust (belenyugvast) hozzanak létre az emb erekben: minden Isten
akarata szerint torténik. Beszélhetik azonban egy optimista iranyzatrdl is, melyet kivilrol, tarsadalmi és kulturdlis



értékek felhaszndldsaval manipuldnak, és igy érnek el egy atalanosabb konformista tendenciét. Lényege: belenyugvas
a sors akaratdba, és ennek kovetkeztében az embereknek alacsonyabb az igénye, kevésbé sikeréhesek, mint amilyen
(gondolkodasmadjabdl fakaddan) egy atlagember egy iparilag fejlett tarsadal omban.

Kulénbdzo kultardk eltéro értékrendszerekkel rendelkeznek. A csaléd, az anyasag, egyes foglalkozasok eltéro stlylak a
kulénbozo kultdrékban. Hazamban a kollektivizmus, az interperszonalis kapcsolatok a dominaldak, szemben az eurdpai
térsadalmakkal. A kapcsolatok személytelensége, a tarsadalmi "energiatlansag" lehet egyik oka a pesszimizmusnak és a
szuicidiumnak. Erre a gondolatra épitettem kultirkdzi Osszehasonlité vizsgalataimat, ahol is az optimizmus-
pesszimizmus fokat vizsgalom.

Az optimizmus és a pesszimizmus pszichol dgiai korrel &tumai

Az optimizmus:
"A leheto legjobb végkifejlet elvaraséraval6 hgjlam.”

Egy személy kedvezo elvarasainak sokféle okalehet: személyes hatékonysag, szerencse vagy egyéb okok.

Az optimista bedllitottsagu személy jobban meg tud kiizdeni a stresszhatésokkal; terveket készit, az aktudlis feladatokra
Osszpontosit, jobban védekezik a stresszhez kapcsol 6d6 negativ érzelmekkel szemben.

Testi jellemzok, tlinetek:
Vizsgdljuk meg példaul Reker és Wong (1983) tanulmanyat. A vizsgat személyek egy listéat irtak arrdl, hogy milyen
pozitiv dolgokat varnak el akézeljévoben.

Két évvel késobb ugyanezek a személyek beszamoltak testi tiineteikrol és informaci6t adtak altalanos testi, pszichikai
dlapotukrol. Reker és Wong azt taldlta, hogy azok a személyek, akiket kordbban (a pesszimistékhoz képest)
optimistanak taldltak, kevesebb tiinetrol ésjobb testi, pszichikai alapotrél szamoltak be.

Az optimizmussal és a pesszimizmussal kilon-kilon mér sok kutatd foglalkozott. Egyes kutatasok az optimizmust és a
pesszimizmust az érzelmi beszabalyozottsdg (rendezettség) indexeként kezelték. Példaul Frank (1974) szerint az
optimizmus j6 prognoézist nyUjt a terdpidban. Stotland (1969) hasonlOképpen feltételezi, hogy a bizakodd 'sémak’
kifejlesztése alapveto a kiilonbdzo emociondlis zavarok, illetve a pszichdzis legyozésében. A pesszimizmust sokszor
vizsgaltédk a depresszidval kapcsolatban (pl. Beck, 1963, 1967; Grinker, Miller, Sabshin, Nunn és Nunnaly, 1961;
Melges és Bowlby, 1969).

Legljabban azt taldltédk, hogy a pesszimista magyarazd 'stilus' hajlamosit a gyenge egészségi alapotra (Peterson,
Seligman és Vaillant, 1988). Ide kapcsolhatjuk az immunrendszer alacsonyabb nmukddés szintjét is (Kamen, Seligman
ésRodin, 1987).

Azt az elképzelést, mely szerint a pesszimista hagjlam Osszefonddik egyfajta passziv magatartassal, kozvetlendl
tanulmanyoztak egy kutatas soran. A kutatas két, killénlegesen szélsoséges formajat tartafel a passziv részvételt mutatd
tendencidnak. Az egyik tanulmany Hull (1981) azon tedrigan aapul, mely szerint az akoholistak gyakran
folyamodnak stratégiailag az alkoholhoz, azért, hogy csokkentsék Ontudatossagukat. (Arra iranyulé szandék, hogy
kirekessz az 6nmagaval és a problémaival kapcsolatos gondolatait.) A pesszimistaknal adott az az uralkodé tendencia,
melyben a passziv magatartast problémamegoldé mechanizmusként haszndljak. Ebbol kdvetkezoleg az akohol ily
célokraval6 haszndlata sokkal val észinubb a pesszimistak kézott, mint az optimistéknal .

E lehetoséget vizsgdlé tanulmanyt végeztek olyan emberekkel, akik nem sokka korabban akohol elleni
gyogykezelésen vettek részt, s jelentkeztek egy utdkezelési programra (Strack, Carver és Blaney, 1987). A kérdés az
volt, hogy ki tudta sikeresen elvégezni az utokezelési programot, s tudott tovabblépni a dolgozd vilagba; és ki az, aki
ehelyett visszatért az alkoholhoz.

A varakozasoknak megfeleloen, a pesszimistak - még a program befejezése elott - nagyobb valészinuséggel tértek
vissza az alkoholhoz, mint az optimistak. Masfelol viszont (egy mésik tanulmanyban) nem taldltak bizonyitékot arra,
hogy vannak-e funkciéi (s ha igen, milyenek) az optimizmusnak a tovabbi dnmegtartéztatasban egy intenziv
elvondkuraidején (Carver és Dunham, 1991).

Miért csindljak jobban a dolgokat az optimistak? Legaldbb két lehetoség van. Az egyik lehetoség szerint az optimisték
és a pesszimistak jO kozérzetének kiildnbsége abbol a modbdl szarmazik, ahogyan a személyek a kiilonbdzo megoldasi
stratégidkat szelektdjak és haszndljak. Ezek a stratégiak mindenkinek rendelkezésére dlnak. A masik lehetoség az,
hogy az opti mizmus-pesszimizmus terén észlelt kiilnbségek kdzvetlen hatassal vannak atesti funkcidkra.



Az optimista és pesszimista személyek eltéro stratégiai:

A megoldasi (coping), 'megkiizdési' folyamat legatfogdbb megkoézelitése Lazarus (1966) nevéhez fuzodik. Lazarus és
munkatérsai szerint az emberek kétféle modon kiizdenek meg a stresszt okozé korilményekkel, stresszhatasokkal.
(Coyne, Aldwing és Lazarus, 1981; Folkman és Lazarus, 1980; Lazarus és Folkman, 1984; Lazarus és Launier, 1978;
l4sd még: Mechanic, 1962.)

Az dso, Un. 'problémacentrikus megoldas (megkizdés) lényege, hogy a személy a stressz forrédsét kivanja
megszlntetni; megszinteti vagy kikerlili a fenyegeto ingert. A személy olyan célok felé haad, amelyek a
stressztényezot gétoljak.

Egy mésik fajta stratégia az Ugynevezett 'érzelemcentrikus megklzdés. Ennek célja a stresszhelyzethez kapcsol 6d6
negativ érzelmi &lapot csdkkentése, kikiiszobolése. Lazarus és Folkman (1984) szerint ennek a stratégianak két
|ehetséges elonye van. Egyrészt: az aggodalom csbkkentése dnmagéban is hasznos. Masrészt: a stressz dltal kivaltott
negativ érzelmi allapot akaddlyozza a stresszel valé aktiv szembeszdllast, igy az érzelemcentrikus megkiizdés, mivel
csokkenti a negativ érzelmi allapotot, kdnnyebbé teszi a személy szaméra, hogy é&ttérjen a problémacentrikus
stratégiara.

Ez a két stratégia nem Osszeférhetetlen. Az emberek stresszhelyzetben gyakran ezek keverékét hasznéljék. Bizonyos
vatozdk meghatarozhatjak, hogy melyik stratégia domind a személy vaaszaiban (Folkman és Lazarus, 1980; McCrae,
1984). A problémacentrikus stratégiat gyakrabban haszndljak azokban a szituéciokban, ahol a személyek hisznek
abban, hogy lehet valami konstruktivat tenni a stresszhelyzet megoldasa érdekében. Az érzelemcentrikus stratégiat
akkor haszndljék gyakrabban, ha Gigy |4tjak, hogy az adott helyzetet mindenképpen el kell viselnik.

Taldn a problémacentrikus stratégia gyakoribb azoknd az embereknél is, akik pozitiv véltozast varnak el. A
problémacentrikus stratégiat kdvetoknél az optimizmus kapcsol 6dhat a stresszokokkal valé aktiv megkiizdéshez.

Ez a konklGzié egybevdg azokkal az elozetes laboratériumi kisérletekkel, amelyek kimutatték, hogy a kedvezo
valtozasok arra késztetik a személyt, hogy folytassa vagy Ujrakezdje erofeszitéseit, melyek a cél elérésére iranyulnak
(Carver és Scheier, 1981, 1982, 1983).

Az érzelemcentrikus stratégia alapjan nehezebb az eredményt bejdsolni, mert ez a megoldasi méd eléggé kildnbbzo
tendenciakat foglal magaba.

Carver és mtsai (1979) szerint a pesszimizmus hajlamosithat az érzelemcentrikus megkiizdés bizonyos fajtéira. Mivel
az érzelemcentrikus megkiizdés gyakran a problémacentrikus megkozelités szolgéatéban all, valszinunek tunik, hogy
az optimizmus pozitivan kapcsolédhat bizonyos érzelmeken alapul6 stratégidk hasznalatéhoz (Lazarus és Folkman,
1984).

Beigazolddott, hogy az optimizmus pozitivan korreld a problémacentrikus stratégiak haszndlataval, kilénosen akkor,
ha a vizsgalt személyek a stresszhelyzetet kontrollalhatonak tekintik. Az optimizmus pozitivan korreldlt a pozitiv
Ujraértelmezés haszndlataval, és forditott ardnyossagot mutatott a 'tagadd tavolitassal' (denial distancing). Az
optimizmus pozitivan kapcsolddott még a helyzet redlis elfogadaséhoz, de csak azoknd a személyekndl, akik a
helyzetet kontrolld hatatlannak |atték.

Ezek az eredmények - bér iranyukat tekintve kevertek - konceptualisan ésszeruek. Ahelyett, hogy tagadnak a helyzetet,
az optimisték megkisérelnek egyenesen az aktudlis probléméakkal foglalkozni, és a legjobbat prébdjak lani a
helyzetben, amellyel szembekeriiltek. Az optimistédk haszndljak az elfogadas, a beletbrodés stratégiait is, de csak akkor,
ha ezek a stratégidk adaptivnak |atszanak - vagyis, ha a stresszhelyzet kontrolld hatatlannak tunik.

Ez utdbbi eredmény azért figyelemreméltd, mert azt sugallja, hogy az optimizmus nemcsak akkor jelent elonyt a
megkiizdésben, amikor a személy tud valamit tenni a stresszhelyzet lekiizdésére, hanem akkor is, ha a személynek €l
kell fogadnia az eseményt, és alkalmazkodnia kell hozza.

Az optimista ember olyan megoldasi patterneket alkalmaz, amelyek lehetové teszik, hogy mindent elkévessen, ami
csak lehetséges az adott szituacidban.

A pesszimista ember ezzel ellentétben megprébdlja tagadni a stresszhelyzetet, 'belefeledkezik’ annak kellemetlen
érzelmi hatasaiba, és megprobdl szabadulni azoktél a céloktdl, amelyek el érését a stresszhelyzet gatolja.



Amikor szerencsétlen helyzetbe kerill, az optimista ember prébalkozik, a pesszimista viszont dtaldban hamar feladja. A
megkiizdési stratégiak kozoétt meglévo, fent vazolt kildnbség magyarézhatja (Iegal dbbis részben) azt a kapcsolatot, amit
az optimizmus és aj6 kozérzet kozott tal dltak.

V gjon a pesszimizmus mindig rossz?

Cantor és mtsai foglalkoztak a pesszimizmusnak egy olyan fajtgaval, amely elonyodket is hord magaban, ez az un.
"védekezo pesszimizmus' (Cantor és Noblem, 1989), amely az elmédeti teljesitmények (pl. iskolai teljesitmény
teriiletén jelentkezhet.

A védekezo pesszimista olyasvalaki, aki elore 'megérez' bizonyos dolgokat, és aggddik a negativ események miatt; a
kordbbi magas iskolai sikerek ellenére is. Az orientacié onvédoként értelmezheto, s ily mddon két kilonbézo fajtgju
védekezésnek is tekintheto. Eloszor is, az eleve gyenge teljesitmeény elvarasa cstkkenti az emberben a sokkhatast abban
az esetben, ha a 'szerencsétlenség' bekdvetkezik. Mésodszor, az aggédas, a kudarc elore vetitésével kapcsolatos
nyugtalansag cselekvésre sarkalja a személyt; ennek az az eredménye, hogy a védekezo pesszimistdk hajlamosak
ugyanolyan j6 teljesitménnyel serepelni a teszteken, mint elméleti optimista térsaik. Ugy tunik, hogy a védekezo
pesszimizmus mukodik - legaldbbis révidtavon - azoknal, akik alkamazzak, de nem jobb hatésfokka, mint az
optimizmus; vagyis a védekezo pesszimistdk iskolai teljesitménye nem kilonbozik az optimistakétdl. Bizonyos
esetekben pedig a pesszimizmus inkdbb akaddlyozza a6 teljesitményt, mintsem elomozditana azt.

Realités ésillizio

A readlitas-érzékelést akkor tekinthetjik mentdlisan egészségesnek, ha a személy a valdsagot a naga teljességében
éxzleli. Az illazid, a tartésan hibas észlelés, az eloitélet (elfogultsag) mind sajatos egyéni iranyt oltenek. Az ill(ziok
tartosak, mindent éthatdak, és szisztemetikusak; pl. az irredlisan pozitiv 6nértékelés, az irredlis optimizmus.

Azill0zié definicigja
Olyan percepcid, amely mas médon érzékeli aval dsagot, mint ahogy az van.

Az illGzi6 egy hibads mentdlis kép vagy koncepcid, ami lehet képzelt, vagy esetleg egy valdsagos dolog
félremagyardzésa. Lehet kellemes, &rtalmatlan, de akér hasznosis (Stein, 1982).

Irredlis optimizmus:

A mentdlis egészség hagyomanyos értelmezése szerint a jOl beszabdyozott személy viszonylag pontosan észleli sgjat
magat, kapacitasat, és képes arra, hogy kontrollt gyakoroljon a szdméra fontos események, valamint jévoje folott. Ezzel
szemben sok szocidpszichologiai, személyiséglélektani, klinikai pszicholégial és fejlodésiélektani kutatas mutatja azt,
hogy a normd személynek irredlisan pozitiv képe van sajat magardl, és tulzottan hisz abban, hogy ellenorizni tudja
kornyezetét; jovojét messze jobbnak képzeli, mint az atlagemberét. A legtdbb ember kevéshé emlékezik a kudarcaival
kapcsolatos informacidkra, mint a sikereivel kapcsolatosakra (Silverman, 1964); és pozitivabbnak itéli meg egy adott
feladatban nyqjtott teljesitményét, mint amilyen az aval ésagban volt (Crary, 1966).

Az oknyomozassal kapcsolatos vizsgalatok azt mutatjak, hogy a személyek a pozitiv eredmeényeket inkdbb tulajdonitjak
saja maguknak, mint anegativakat (Bradley, 1978; Miller és Ross, 1975; Ross és Fletcher, 1985; Zuckerman, 1979).

Az dtalanos kép ellenére - amely azt mutatja, hogy a személyek inkabb vallaljak a felelosséget a pozitiv kimenetelu
dolgokért, mint a negativakért - bizonyos eredmények azt sugalljak, hogy az emberek felnagyitjak sajat felelosségiket,
ha nagyon negativ eseményrol van sz6 (Bulman és Wortman, 1977; Janoff és Bulman, 1979; Taylor, Lichtman és
Wood, 1984).

Amikor a személyek egy életesemény bekovetkezését valdszinusitik, irredisan optimisték (Drake, 1984). Ugy
gondoljak, hogy a kellemetlen események vellk ritkdbban, a pozitiv események pedig gyakrabban esnek meg, mint
masokka (Weinstein, 1980). Amikor a személyeket megkérik, hogy josoljék be egy szocidlis vagy politikai esemény
kimenetelét, a jodat azzal vag egybe, amit szeretnének (sgjat preferencidkkal) (Cantril, 1938; Lund, 1925; McGregor,
1938; McGuire, 1960).



Az emberek irredlis optimizmusanak oka lehet az, hogy kevés informaciéjuk van a kockézat pontos felbecsiilésére,
vagy az, hogy az események valdszinuségének becslésében szisztematikus hiba van. Az ilyen hiba irdnya fligg az
esemény val0szinuségétol és a személyes tapasztalat gyakorisagétdl, de nem fligg az esemény tipusétdl.

Az egocentrikus tendencidk bizonyos esetben optimistava tehetik az embert, mind a pozitiv, mind a negativ események
tekintetében. Ha egy esemény kontrollahaténak tunik, a személy hisz abban, hogy |épéseket tehet annak érdekében,
hogy névelje az esemény bekovetkeztének val 6szinuségét.

Mivel az emberek konnyebben emlékeznek sajét cselekvéseikre, mint mésok tetteire, vadszinubb, hogy arra a
kovetkeztetésre jutnak, hogy a kivant végkifejlet inkabb torténik meg vel ik, mint masokkal.

Az egocentrizmus az egyik faktor, ami - Ggy tunik - optimizmusra hajlamosit, sokkal kifejezettebb serdiilokorban, mint
akésobbi éetkorokban barmikor (Elkind, 1967; Enright és Lapsley, 1979).

Az egocentrikus személy hajlamos azt hinni, hogy cselekedeteivel megelozi a bajt (Weinstein, 1984; Weinstein és
Lachendro, 1982).

Bé&r a pszicholdgiai idoperspektivaval kapcsolatos kutatasok nem talaltak kodzvetlen kapcsolatot az életkorral (Doob,
1971; Svenson, 1984), kimutattak, hogy a serdilok korl&ozottabb idoperspektivaval rendelkeznek, mint a felnottek
(Ausubel, 1954; McCandless, 1970).

Ha a jelenre koncentrdlnak, kevésbé redlisan latjak a jévo probléméit, mint a felnottek. Bizonyos adatok azt mutatjak,
hogy a fiatalok gyakrabban hisznek abban, hogy a jovo a jelennél jobb lesz, mint az idosebbek (Hultsch és Bortner,
1974; Watts és Free, 1978). Ezek miatt az okok miatt az irredlis optimizmus a bajok érzékelésében a fiatalokra
korlatozodhat.

Tények mutatjdk, hogy azok a személyek, akiknek alacsony az dnbecstiilésiik, ehangoltak, kiegyensilyozottabb a self-
percepcidjuk. /Lasd: Coyne és Gotlieb, 1983; Ruehiman, West és Pasahow, 1985; Watson és Clark, 1984./

Ezek aszeméyek:

a)

a pozitiv és negativ énjukkel relevans informaciokat azonos gyakorisaggal gyuijtik be (Kuiper és Perry, 1982; Kuiper és
McDonald, 1982).

b)

elfogulatlanabbak afelelosség-tulajdonitasban (Campbell és Fairey, 1985; Kuiper, 1978; Rizley, 1978).

c)

Onértékel ésiik és méasok értékel ése kzott nagyobb konvergenciavan (Brown, 1986).

A pozitiv ill0zi6 hatésa fokozott szociabilitassal és joindulattal parosul (Isen, 1984; lasd: Diener, 1984). Nyilvanvalo
kapcsolat van apozitiv illGzi6 és aszocidlis elkdtel ezettség bizonyos aspektusai kozott.

A pozitiv ill(zi 6 kétféle médon névelheti akreativ, produktiv munkara val 6 kapacitast:

- Eloszor is, ezek az illGzidk dnmagukban is megkénnyithetik az
intellektudlis, kreativ mukodést.
- Mésodszor, novelik amotivéciot, akitartast és ateljesitmeényt.

Az én-erosito percepcid hatasanak - a motivéaciora, a kitartasra és a teljesitményre - két forrasa lehet. A pozitiv énképu
személy keményebben és kitartobban dolgozik feladatain (Felson, 1984). A kitartds viszont hatékonyabb erokifejtést
okoz, és nagyobb az esélye a cél elérésének (Bandura, 1977; Baumeister, Hamilton és Tice, 1985; lasd: Feather, 1966,
1968, 1969).

Mas tanulmanyok (Baumeister és Tice, 1985; McFarlin, 1985) azt irjak, hogy a magas dnértékelésu emberek hamarabb
hajlamosak elalni amegoldhatalannak latsz6 feladat végrehajtasatdl, ha erre lehetoségiik van.

A szocidlis megismerésre vonatkozé kutatdasok azt mutatjdk, hogy - szemben a hagyomanyos pszicholégiai
elképzeléssel - a mentdlisan egészséges személy nem feltétlendl veszi tudomasul az élet dolgait a maguk teljességében;



mivel rendelkezik olyan kapacitassal, amellyel képes elferditeni a realitast gy, hogy dnbecsiilését erositse, fenntartsa
sgjat személyes hatékonysagaba vetett hitét, és elomozditsa optimistajovoképének al akul &sét.

Ez a harom ill0zi6 kapcsolodik a mentdlis egészség kritériumaihoz, elosegiti azokat: képesség arra, hogy én-jével és
masokkal térodjon, hogy boldog (el égedett) legyen, és hogy produktiv, kreativ munkat végezzen.

Hogyan hatnak az illGzidk?

Ugy tunik, hogy az emberek az ellentétes vagy negativ, esetleg kétértelmu informéciokat egyszeruen asszimildljak
korabbi pozitiv énképlikhoz és vilagképikhdz A pozitiv illGziok fenntartdsara szocidlis és kognitiv sairomechanizmust
mukddtetnek, amely a negativ informaciét kiszelektdlja. Ha a személy hisz sgjat jésagdban és cselekedeteinek
helyességében, hajlamossa valhat eltaposni masok jogait, és leértékelni masokat. (Pl. ide tartoznak a vallasos ill.
politikai értékek égisze alatt elkdvetett atrocitasok.)

Az a személy, aki negativ vagy ambivalens informéaciok ellenére pozitiv énképpel rendelkezik, hisz személyes
hatékonysagaban, és optimista a jévojét illetoen; feltehetoen boldogabb, produktivabb, mint az, aki ezeket az
informaciokat pontosan észleli, és beépiti oket énképébe, vilagképébe és ajovorol alkotott elképzel éseibe.

Ebben az értelemben a pozitiv illGziok fenntartaséra irdnyulé kapacitédsunkat inkabb tekinthetjik értékes eroforrasnak,
amelyet taplani és tamogatni kell, mintsem hibas feldolgozé rendszernek, amit korrigalni kellene. Mindenesetre ezek
az ill(zidk a szemédly vilagéat kellemesebbé teszik.

Az énrol alkotott elképzel és, a self-koncepcid és a szocidlis percepcio.

Egy koral kutatds (Fitts, 1954) kulonbozo self-koncepcidkra irdnyulé mérésekkel kapcsolatot mutatott ki a self-
percepcié és a szacialis percepcid kozott. Mivel a masokkal szemben tanusitott viselkedésiink a masokrdél kialakitott
véleményiink fliggvénye, ez egy fontos kutatasi teriilet. A szerzo csak gyenge kapcsolatot taldlt a self-koncepcio és a
szocidlis percepcid pontossaga kozott, de szoros kapcsolatot fedezett fel a self-koncepcid és a szocidlis percepciok
természete kzott.

A pozitiv self-koncepcidju személyek Ugy észlelnek masokat, mintha hozzajuk hasonléak lennének, vagy az 6vékhez
hasonl 6 self-koncepci6juk lenne.

A tulgjdonitott hasonlésag mértéke pozitiv korrelacioban van az onbecslléssel. A pozitiv 6nbecsiilésu emberek
hasonlénak |&tjak a tobbieket, az alacsony Onbecsiilésuek viszont nagyon kiilonbdzonek érzik magukat a tébbiektol.
Mas kutatdsok azt mutatjak, hogy a masik ember feltételezett hasonldsdga pozitivabb viszonyulast eredményez.
Mésokrdl alkotott véleménylinkre, viselkedéstinkre, érzéseinkre hat a sajét self-koncepcionk, és ugyancsak hat a masik
emberé is. Egyes tanulmanyok mér foglalkoztak azzal a kérdéssel, hogy a személy self-koncepcidja hat-e (és haigen,
hogyan hat) arra, hogy a személyt masok miként észlelik (Duncan, 1966; Seeman, 1966; Wrightsman, Richard és
Noble, 1966).

Maslow (1954, 1959) kézponti jelentoséget tulajdonit az Gnbecsiilésnek. A motivéacids hierarchidban az 6nbecstilés
szintje az Onaktualizécid elofeltétele. Ha az Onbecsiilés j6, a személy szabadon koncentralhatja energiédit, és
aktualizalhatjalehetoségeit.

Coopersmith (1967), Rogers (1951, 1961) és Purkey (1970) Ugy tekintik az onbecsiilést és énértékelést, mint a self-
percepcio elsodleges komponensét.

Kulturdlis kulénbségek idobeni tavlatokban

Az emberiséggel kapcsolatos események az idoben jatszédik le. Hall (1983) azt dlitja, hogy az ido kultdra.

Ugy tunik, hogy ajoévobeli idotavlatnak akdvetkezo két funkcidjavan:

1)

Erositi a majdani lehetoségben vald hitet, miszerint: ha egy bizonyos cselekvés (nondjuk szorgalmas tanuléas)
lgjatszodik a jelenben, akkor sokkal nagyobb lesz a lehetoség egy jovobeni "célhelyzet" (pl. j6 dllas és sikeres karrier)
elérésére.



2)
Erositi azt atendenciét, mely értéket tulajdonit olyan céloknak, melyek megval 6sulasa csak a jovoben kdvetkezhet be.

A kulturdlisfejlodés folyaman a kil énbézo okoldgiai kovetel mények talajan specidlisidotavlati igények |éptek fel:

Az enyhébb éghajlatt kultardknal altaldban nem volt kételezo, hogy a jévobeni célokat a jelen cselekvések szabdly os
kovetkezményeiként tekintsék. A nélklldzhetetlen javak egész éven & tartd elérhetosége, a fenyegeto kornyezeti
valtozasok &taldnos hidnya lehetové teszi, hogy a figyelem olyan célokra irdnyuljon, amelyek a jelenben, vagy a
viszonylag kozeli jovoben beteljesliihetnek. Ezzel ellentétben, a zord éghajlati kultlrak a joévobeni szempontokat az
alkalmazkodasi képesség és a tllélés eloterébe helyezték. igy nem meglepo, ha az ilyen kérilmények kozotti sikeres
tulélés azon alapul, hogy magas értéket tulgjdonitanak az olyan sikeres tervezéseknek, melyek a jovot is figyelembe
veszik.

A jelenidgju idotavlat kil 6nbséget tesz ajévendo tavoli céljai (FTP) ésalehetségesjelen kozeli céljai (PTP) kdzott.
Ennek ajelen idgu perspektivanak két jellemzoje van:

1)

A jelen idgju perspektiva tamogatja azt az elképzelést, mely szerint a tévoli cél beteljesiilésének nem nagyobb a
lehetosége a jelen viselkedésformak eredményeként, mint a jovo viselkedésformak eredményeként, amikor a cél mar
kozel van. Ez felismerheto a maAana kultlrak jellemzo vonasaként.

2)

A jelen ideju perspektiva esetében teljesen vildgos volt, hogy a kozelebbi célok fontosabbak voltak a tavoliakndl.
Néhany kultiraban teljesen elfogadott érték, hogy élvezni a jelent fontosabb, mint amiatt aggdédni, hogy hogyan
élvezzik ajovot.

Ezek az otletek és érvek arra a lehetoségre utalnak, miszerint a térsadalmi viselkedésformék kulturdis és fgji
kilénbségel részben a célokra vonatkozod lehetoségek kilénbdzoségébol erednek. Ugyanakkor ezek a lehetoségek a
kil6nbbzo idobeli perspektivakbdl fakadnak.

Azidobeli perspektiva szabdlyozza acélok feldllitasét, ennek tulajdonitvan az értéket, nem pedig forditva.
Az Un. AE (amerikai - eurdpai) kultardba tartozé6 emberek gondolkodasét egyfajta jovobeli idoperspektiva jellemzi
(Hall, 1983).

Fontos megjegyezni, hogy mind a jovo, mind ajelen perspektivainak vonasain alapulé val6ség kapcsolatban al azzal a
kultlraval (ésaz ezen belll 1étezo kisebb kulturdlis egységekkel), amelyen bel Gl megtal alhaté.

Mindegyik perspektivahoz kapcsolddnak pozitiv és negativ jelenségek is, még akkor is, ha a sajét "természetes'
kulturdlis helyiinkén beliil vizsgdljuk azokat. Egy jovobeni idoperspektiva nemcsak A-tipusii magatartasformat alakit ki
- mely Osszefligg az egyén egészségére vonatkozO magas kockazattal, hanem kivételes egyéni (igy antiszocidis)
viselkedésformékat is.

Azokban az emberekben, akik egy jelen perspektivara dsszpontositanak, hidnyozhat az ambicio, és érzéketlenek
lehetnek nemcsak a sgjat, de mas emberek jovojével szemben is. Tehat: mindkét perspektiva rejthet magaban
potencialisan negativ, sot artalmas |ehetoségeket.

A kultirak, az ezeken bellli kisebb kulturdlis egységek és kilonleges csoportok ugyanigy kildnboznek alapveto
idoperspektivajukban, mint a hozzadllasukban, az értékeikben és a kapcsol 6d6 magatartasformakban.

TRIOS (Jones, 1979, 1985)
A killdnbdzo idoperspektivak dsszetevoi:

Ot dimenzi6 tiikrozi azokat az alapveto modokat, melyek szerint az egyének és a kultirék az élethez igazodnak. Ezek
utalnak arra, hogy miként tapasztaljuk és szervezzilk az életlinket, és hogy mi mddon hozunk déntéseket; s hogyan
kezdiink hinni valamiben, valamint arra, hogy honnan szérmaztatjuk a killonféle jelentések eredetét. Eles kiil nbségek
vannak e dimenziok tekintetében az euro-amerikai és az afro-amerikai perspektivak kozott. Az idobeli perspektiva
akotjaaz alapjét a TRIOS szervezetnek.

Az 6t TRIOSdimenzié a tapasztalatot és a viselkedést az attitudok, képességek, értékek és képzetek jellegzetes
konfigurécidjava dakitja.



1) Ido (T - Time)
Magas TRIOS érték jelen ideju orientaltsagot jelent.

2) Ritmus (R - Rhythm)

A ritmusok egy hizonyos idoegységen belll visszatéro visekedési mintak. Amint az idoegység be van hatarolva, avele
térsitott ritmusok iranyitjék az energiak, az érzések és atarsadalmi kapcsolatok kifejezését.

3) Improvizécio (1 - Improvisation)

Ez adimenzi6 akreativ, kifejezo célmegval dsitasra vonatkozik, kozvetlen idobeli nyomés esetén.

4) Szobdli kifejezésmod (O - Oral expression)

A szbébeli megnyilvanuléas a jelenben torténik, és igy a PTP egyik megjelenési formdja. A szébeli megnyilvanulés a
tarsadalmi szervezet és az interakci6 fontos megjelenési forméja.

5) Szellemiség - szellemi éslelki javak (S- Spirituality)

Ez akifejezés anem anyagi értelmezésben hitként definidhato.

Ezek a TRIOS fogamak egy olyan szévegkérnyezetet alkotnak, amelyen bellll az FTP és PTP fobb megjelenési formai
egymassal ellentétbe dlithatok. A PTP ido vége, a ritmus, az improvizacio és a szébeli kifgjezésmdd dimenzidi egy
olyan rendszert eredményeznek, amelyben az egyén kifejezésre juttatja, értékeli azokat a cédljait, melyek elsosorban a
jelenben, vagy a nagyon kozeli jovoben jelennek meg, és kiizd el érésiikért.

Optimizmus - pesszimizmus
Optimista ember - pesszimista ember

Erdekes kutatéasi témanak taldlom az optimizmus és a pesszimizmus ellentétes voltanak vizsgélatét.

Dember és mtsai (1989) kutatasai szerint a két fogadom nem ellentétes, mivel a vizsgalt személyek optimizmusuk
mértékét tekintve, nem egyenlo tavolsagra helyezkednek € a skdla kodzéppontjatdl. Itt szikségesnek |atom
megjegyezni, hogy a fenti kutatds nem az optimizmus-pesszimizmust vizsgdlta, hanem az optimista illetve a
pesszimista embereket, ezt akét fogalmat el kellene vdlasztani egymastol.

Ha alaposan megvizsgdljuk ezt a két fogalmat, megallapithatjuk, hogy - bar sok a hasonldsag a meghatarozasukban -
meégsem ugyanazt jelentik. Az ember, aké&r optimista, ak&r pesszimista, naprél napra kapcsolatba kertl a valésaggal, és
figyelembe kell vennie az élet pozitiv és negativ tényezoit. Hogy az illeto optimista-e vagy pesszimista, azt a benne
rejlo optimizmus és pesszimizmus aranya hatarozza meg.

Hogy mennyire optimista egy ember, nemcsak Ugy mérheto, hogy megvizsgaljuk: milyen magatartast tandsitott a
multban, vagy a kiilénbdzo stresszhatésokhoz val 6 alkalmazkoddképességét a jelenben vagy azt, hogy mennyi pozitiv
dolgot vér a jovotol. Létezik még egy tényezo, amely sokszor figyelmen kivil marad, holott jelen van az optimista
emberben; pedig az optimista ember helyzete sem rézsas.

Az optimista embert nem az abszol(t pozitiv j6vokép jellemzi, vagy a kudarcok pozitiv fogadasa, hanem az, hogy a
negativ dolgokkal meg tud birkézni. Szamit arra, hogy lesznek akaddyok, de Ggy gondolja, hogy ezeket le tudja gyozni
- ésezért bizik az igéretes jovo lehetoségében.

A kilso-belso kontroll attitud kapcsolata az optimizmussal.

A belso kontroll attituddel rendelkezo személy a pozitiv és negativ eredményeket Ugy érzékeli, mint sgjéat
cselekedeteinek kdvetkezményeit - Ggy érzi, hogy befolyasolni tudjaavele térténo eseményeket.

A kilso kontrollos személy ezzel szemben az eredmények okét rajta kivil allé tényezokben (véletlen, szerencse, stb.)
keresi, nem tartja a helyzetet sajat maga dtal kontroll&haténak (Rotter, 1962; In: Oléah, 1982).

Ezen leiras alapjan lathatjuk, hogy a belso kontrollos személynek tobb oka van az optimizmusra, hiszen az
eseményeket "kézben tartja'.

A kilso kontrollos személy viszont irdnyithatatlannak tartja a dolgokat, Ugy érzi, ki van téve a sors szeszélyének,
szélsoséges esetben passzivitds, szorongés, inkompetencia jellemzi (Rotter, 1962; In: Oléh, 1982), igy ez az attitud
inkabb a pesszimizmushoz kapcsol hato.

MUDSZER

A vizsgadlt személyek felsobb éves egyetemi hallgatok, atlag életkoruk:



magyarokndl: 22,57 év

kolumbiaknd: 23,26
Felmérésem alanyaul azért vdlasztottam a mér tanulmanyaik vége felé jard didkokat, mert feltételezem, hogy ok leendo
szakmgjukkal kapcsolatban tdbb informacidval rendelkeznek, és ebbol adddban redlisabbak |ehetnek leendo
munkgukrdl kialakitott elképzeléseik is.

A kultarkézi 6sszehasonlitasban résztvevoket 4 csoportba osztottam:

1) 45leendo épitészmérndk, aBME hallgatoi

2) 40 leendo mérndk, aBogotai INCCA Egyetemrol

3) 30 magyar szakos didk az ELTE-rol

4) 40 pszicholdgia szakos digk aBogotai INCCA Egyetemrol

A felmérések alanyait hasonl6 szakterlletrol valasztottam, ami lehetoséget ny(jt arra, hogy az eredmények ne csak
kultlrkdzi 6sszehasonlités alapjat képezzék, hanem Ugyszintén lehetové valjon a két kultdran belll két kilonbozo
foglalkozas (szak) jellegzetességeinek kimutatasa.

Vizsgdati eszkdzként a kdvetkezo teszteket hasznaltam:
1) Life Orientation test (LOT), mely az optimizmus és a pesszimizmus szintjét méri. 12 dlitasbdl al, melyek kozil 4
pozitiv, 4 negativ irdnyba mutat, 4-nek pedig kiegészito szerepe van.

2) Beso éskiilso kontroll-teszt (Rotter, 1966). Ez 29 kérdéshol all, melyek koziil csak 23 keriil pontozésra.

3) A munka perspektivait és a szakmai azonosulast vizsgald teszt. Tiz kérdésbol dl, ezek kozll harmat més vizsga ati
anyaghbdl vettem &t és egészitettem ki, hetet pedig magam dllitottam dssze.

4) Az optimizmus, a pesszimizmus és az Onértékelés mérésére feldllitott skdat (Cronio, 1992) 16 kérdésbol dlitottam
Ossze, és amelyet még 7 (Wtl, Willive, Cantril, 1969), atvett kérdéssel egészitettem ki; és elneveztem KROKO-
tesztnek.

Mindegyik tesztet |eforditottam spanyolra (ill. magyarra); kivételt képez:

1

az angol ROTTER-teszt magyar verzidja, mely 1972-ben jelent meg Kulcsér Zsuzsanna és Rupp Méria forditasaban;

?)

a3. sz. teszt elso harom, munkaval kapcsolatos kérdése

Lasd mellékletben a7 oldal as tesztet.

Hipotézisek

1)

Megvizsgédltam azt a feltételezést, ami szerint a kolumbiaiak egy Un. maAana kultiraban élinek és idoperspetivgjuk
inkébb jelen-, mint jévo ideju - belenyugvébbak lennének, ennek megfeleloen inkdbb killso kontrollosak, mint a
magyarok. Véeményem szerint afenti sztereotipianem jelemzo akolumbiai tarsadalom minden rétegére.

2)

Tapasztalataim szerint a dél-amerikaiak vidamabb természetuek, mint a magyarok, statisztikai adatok bizonyitjak, hogy
kevesebb koztik az 6ngyilkos és az alkoholista, ezért feltételezem, hogy optimistabbak is a magyaroknal.

3

Mivel a harmadik vilagban az embereknek tobbet kell kizdenilk céljaik eléréséért, feltételezem, hogy pszichikai
megklizdési képességeik jobbak, mint az eurdpaiaknak (magyaroknak). Ez a képesség Osszefliggést mutathat az
optimizmus szintjével is.

4)

Minthogy a munkaval val6 azonosulés az optimizmusnak fontos tényezoje, feltételezem, hogy a kolumbiaiak munkéaval
val 6 azonosul &sa erosebb, mint a magyaroké.

5

A pozitiv Onértékelést az optimizmus lényeges Osszetevojének tartom, ezért feltételezem, hogy ez erosebb a
kolumbiaiakndl, mint amagyarokndl.

Ezenkivil (kiegészitésképpen) Osszehasonlitottam a kilonbozo képzéshen - muszaki és humén - résztvevok
eredményeit is, illetve megnéztem afelvett tesztek eredményeinek korrelacigjét is.



Eredmények és dsszefoglal as
1)
Szignifikans kilénbséget kaptam a ROTTER-teszt Osszpontszadméra nézve a magyar és a kolumbiai csoport
Osszehasonlitédsakor. A sztereotipidkkal ellentétben, az dltalam vizsgdlt kolumbiai csoport inkdbb bizonyult belso
kontrollosnak, mint amagyar csoport
(t=9,06, p<0,01).
2)
Az optimizmus mértékét elemezve akovetkezo eredményeket kaptam:
A KROKO-tesztben a kolumbiaiak szignifikansan magasabb pontszamot értek el, mint amagyarok
(d=10,79; p<0,01).
A LOT-tesztben ez a kiildnbség csak tendenciaszinten van meg
(d=1,62; p=0,10).
A fentiek alapjan a 2) hipotézist elfogadhatjuk, kimondhatjuk, hogy a vizsgalt kolumbiai populécio /a KROKO-tesz
alapjan/ optimistabb, mint amagyar.
3
A pszichikai megkiizdési képesség mérésére a kovetkezo mutatét haszndtam: Osszegeztem a KROKO-teszt erre
vonatkoz6 kérdéseinek pontszamat:
K1+ K2+K4+K5+K8+K12
A megkiizdési mutaté akolumbiai csoportban szignifikédnsan magasabb:
d=8,81;, p<0,01,
igy a3) hipotézist elfogadtam.
4)
A szakméaval val 6 azonosulds mérésére a kdvetkezo mutatét képeztem amunkateszt kérdésel alapjan:
m8+ m9+ml10
Ennek amutatonak az értéke a kolumbiai csoportban magasabb, mint a magyar csoportban:
(d=4,76; p<0,01,
Ezzd - megitélésem szerint -a4) hipotézist is kelloen igazolni tudom.
5)
Az optimizmus egyik fontos Osszetevojének tartom az onértékelést. A KROKO-teszben a kévetkezo kérdések
érintették ezt atémaét:
K3+ K9+ K10+ K12 + K15+ K16 + K19 + K20 + K21
Ezek pontszamanak dsszegébol képeztem az 'onértékelési mutatot'.
Ennek szintje akolumbiai csoportban szignifikansan magasabb
(t=7,85 p<0,01),
ez dsszefliggésbe hozhaté optimizmusuk, megkizdési képességik és a szakmaval vald azonosulasuk magas szintjével,
tehét kapcsol 6dik afenti eredményekhez.

Az 6ngyilkossagi gondolatokkal kapcsolatban nem kaptam szignifikans kil 6nbséget a két nemzetbeli csoport ko zott.
Nem taldltam kontrét dsszefliggést az ongyilkossagi gondolatok megfogalmazédasa, és a személy optimista vagy
pesszimista beallitodasa kdzott, hiszen az elharité mechanizmusok és a megklizdési stratégidk haszndlatanak fejlettsége
alapjan tud aszemély donteni ésreagalni egy kontrét szituacioban, és ez egyénenkeént illetve helyzetenként kil énbozo.

Erdekesnek bizonyult a killénbdzo (humén - muszaki) képzésben résztvevok eredményeinek ésszehasonlitasais. Ugy
tunik, amuszaki képzésben résztvevok magasabb értékeket mutatnak az optimizmus szintjét tekintve.
A LOT-tesztben szignifikans kilonbséget kaptam a magyar human szakos- és a magyar nuszaki egyetemistak
eredményei kozott

(t=242; p<0,05
amuszakiak javéra.
A KROKO-tesztben mind a magyar, mind a lolumbiai csoportban szignifikans kilénbségeket kaptam a nuszaki
egyetemistak javara

(kolumbiaiak: t = 3,83; p<0,01,

magyarok: t=3,39; p<0,01).

A kilso-belso kontroll attitudét vizsgadd ROTTER-teszt eredményel azt mutatjak, hogy mind a két nemzetbeliekné a
belso kontroll jellemzobb a muszaki képzésben tanuldkra, mint a human szakosakra. Mivel ebben a tesztben a
maximélis pontszam 23 pont volt, a 11,5 pontnd kevesebbet eléro személyek tekinthetok belso kontrollosaknak. A
kolumbiai csoportban mindkét szakmai csoport (muszaki és human) étlaga a belso kontrollos tartomanyba esik, a
magyarokndl pedig akilso kontrollos tartomanyba.

A kétféle szakosak eredményei kozti kiilonbség a kolumbiaiakndl



(t=2,46; p<0,05,
mig a magyaroknal tendenciaszintu:
t=199; p<0,0513).

A megklzdési képességek szempontjabdl csak a magyar csoportban taldltam szignifikans kildnbséget a nuszaki
szakosak javara

(t=202, p<0,05
akolumbiai csoportban éppen forditott, tendenciaszintu kiilnbség van

(t=1,24; p<0,2194).

Ha a nuszaki szakos diakok (kolumbiai és magyar) eredményeit hasonlitjuk dssze a human szakosakéval (kolumbiai és
magyar), akovetkezo eredményeket kapjuk.

A LOT-tesztben a muszakiak szignifikansan magasabb eredményt értek el, mint a human szakosak
(t=1,98; p<0,05).

A KROKO-teszben is hasonl6 jellegu eredményt kaptam:
(t=2,58; p<0,05).

A ROTTER-tesztben tendenciaszintu a kiildnbség, a muszaki szakosak B-kontrollosabbnak tunnek:
(t=158; p<0,1158).

A megkiizdési képességre nézve nincs szignifikans kil 6nbség a human és anem human szakos hallgatok tekintetében.
A nemek szerinti vizsgalatnal egyik teszt eredményeire nézve sem taldltam szignifikéns kiil 5nbséget.

A tesztek eredményeit Kkorrelécids elemzéssel is Osszehasonlitottam. Mivel KROKO-tesztemet az optimizmus-
pesszi mizmus mérésére készitettem, feltétel eztem, hogy a kapott eredmények korrelalni fognak aLOT eredményeivel.
A magyar csoportban ez akorrel&cié szignifikans:

(r=064; p<0,01),
akolumbiai csoportban csak gyenge kapcsolat van
(r=0,1727; nem szignifikans).
A magyar csoportban szignifikans korrelacié van aKROK O és aROTTER belso kontroll ossaga kdzott
(r=0,3068; p<0,01),
akolumbiai csoportban csak gyenge kapcsolatot taldltam
(r=0,1087).

A munkaval vald azonosuldst vizsgdd (m8, m9, ml0) tételek kozll a kolumbiai csoportban korreld az m9-es a
KROKO 6sszpontszamaval

(r=0,2680; p<0,05).
A munkaval val 6 azonosulasra vonatkozo kérdések a belso kontrollossaggal korreldlnak a magyar csoportban

(m8: r=0,3074; p<0,01,

m9: r=0,2332; p<0,05,

m10: r=0,2395; p<0,05).
A kolumbiai csoportban nincs ilyen kapcsolat (0 kdzeliek a korrelécids egyitthatok értékei). Ez az eredmény abbol
szarmazhat, hogy kiilonbdzo a két kultiraban a munkéaval val 6 azonosulés.

Osszevetve a kapott eredményeket, Ggy taldom, hogy a kolumbiai egyetemisték csoportja optimistabb, B-
kontrollosabb, mint a magyar csoport; megkiizdési képességilk és a szakmaval vald azonosulasuk magasabb szintu, és
pozitivabb az tnértékel ésiik.

Erdemes lenne a tovébbiakban megvizsgélni azt, hogy a fenti tényezok milyen oki kapcsolatban vannak egyméssal.
Példaul: érdekes kérdés az, hogy a szakmaval val6 jobb azonosuléas alapfeltétele vagy kévetkezménye-e az optimizmus
magasabb szintjének, illetve, van-e egyaltalan kapcsolat a ketto kdzott.
A Kkorrelacios elemzés a magyar csoportban gyenge egyuttjarast mutatott a szakmai azonosulést vizsgdd m8, m9 és
mlO-astételek ésa L OT dsszpontszama kozott.

(r =0,13; nem szignifikans,

r=0,2237; p<0,05,

r = 0,2063 nem szignifikans).



A kolumbial csoportban ezek akorreléciok 0 koriliek, van kdzottik negativ is

(m9: r=-0,0668,

m10: r=-0,1312).
Mivel a ROTTER-teszt és a szakmai azonosulast vizsgalé tételek kozti korrelacié is hasonld képet mutat (a magyar
csoportban 0,23- 0,30 kozotti érték, a kolumbiai csoportban 0 kordli érték) megkockaztathatjuk azt a feltételezést, hogy
amagyar popul aciéban a munka méasmilyen szerepet jatszik, mint a kolumbiaiban.

Tovébbi kutatas térgya lehet annak feltérésa, hogy a nuszaki képzésben tanuldk magasabb fok( optimizmusa, belso
kontrollossaga és megkizdési képessége milyen okokra vezetheto vissza, és hogyan fligg 6ssze a munkahoz val6
viszonnyal.

Kultarkodzi 6sszhasonlitasra vonatkozo vizsgalatokat végzett Ouweneel és Veenhoven (1988), amelyben a kiilénbézo
orszagok lakoinak "boldogsagszintjeit” hasonlitotta ssze. Eredményeik szerint a jobb anyagi korilmények kozott do
népek egyedei boldogabbak, mint a szegény- vagy fejlodo orszagok 1akéi. Ennek ellentmond az az altalanos tapasztalat,
ami azt latszik igazolni, hogy nem feltétlentl boldog az, aki gazdag, és nem torvényszeruen boldogtalan az, aki
szegény.

Azt azonban kijelenthetjik, hogy az az egyén, aki megfelelo anyagi alapokkal rendelkezik a fizikai szilkségleteinek
kielégitéséhez, nagyobb val 6szinuséggel tudja érzelmi életét is pozitiv irdnybaterelni.

Erdemes lenne az dtalam | efolytatott vizsgélattal tovabb foglalkozni, és més népekre is kiterjeszteni.

Masok értékeinek tanulmanyozasa nem mas, mint az egyetemes értékek kutatasa, s olyan motivaciok keresése, melyek
tullépik a viselkedésbeli kodrnyezet kulturdlis kilénbségeinek hatarait. Az ilyen egyetemes értékek feltarasa felszinre
hozna azokat a jellemvonasokat, melyek minden emberi |ényben megtaldhatéak, s ezdltal ndvelnék onismeretiinket.

Masok értékeinek vizsgdlata hozzgjarulhat sajat értékeink jobb megismeréséhez, és az ott feltart pozitiv tulajdonsagokat
a magunk életébe beépitve, tdgabb lehetoségeket nyerhetiink személyiségiink gazdagitasdhoz, és Iétlink optimista
szemléletu kiteljesitéséhez.



